
MANTENGA SU DIRECCIÓN 
Encuentre fácilmente los servicios de mantenimiento  
que se adaptan a sus necesidades



ENCUENTRE 
SU DIRECCIÓN 
FÁCILMENTE

Solo hágase las siguientes cuatro preguntas.  
Eche un vistazo a su matriz y encuentre la solución 
correcta inmediatamente.

	� ¿Qué tipo de mantenimiento busca: correctivo, 
preventivo o predictivo?
	� ¿Qué tipo de servicio necesita: repuestos,  
técnicos o una solución digital?
	� ¿Qué nivel de participación espera de Sidel:  
hágalo usted mismo, hágalo conmigo  
o hágalo por mí?
	� ¿Qué tipo de compra de servicio desea:  
a pedido o por contrato?

MANTENGA  
SU RENDIMIENTO  

A SU MANERA

Cada persona tiene su propia estrategia  
de mantenimiento. Por ello, sobre  
la base de nuestros conocimientos específicos 
a 360° —desde la ingeniería hasta los 
equipos—, hemos creado una cartera completa 
de servicios de mantenimiento que permite  
a cada uno de nuestros clientes encontrar  
la solución que mejor se adecue  
a sus requerimientos.

¿Desea dominar el rendimiento  
de sus líneas de envasado  

a través del tiempo?  
Tenemos la solución  

de mantenimiento para usted.



DO IT

DO IT

DO IT
YOURSELF

WITH ME

FOR ME

365 TECHNICAL 
ASSISTANCE

CORRECTIVO PREVENTIVO PREDICTIVO

MANO DE OBRA

RESPUESTOS

DIGITAL

A PEDIDO

CON CONTRATO

DISPONIBLE  
EN SIDEL 
SERVICES 
ONLINE

EVO-ON CARE
Aplicación digital para  

mantenimiento predictivo

REPUESTOS
CONTRATO  

DE MATERIALES 
 Suministro programado  

de kits de repuestos

VISITA  
TÉCNICA

Inspección para 
optimización

VISITA DE 
DIAGNÓSTICO

Análisis para  
renovación

APOYO DE 
MANTENIMIENTO

Intervención  
a medida a  

un costo fijo

CAPACITACIÓN

INGENIEROS  
DE CAMPO

CONTRATO TIME & MATERIAL
Paquete de mantenimiento preventivo y predictivo

CONTRATO FIXED PRICE
Paquete de mantenimiento completo a un precio fijo por hora de funcionamiento

CONTRATO PRODUCTION-BASED
Paquete de mantenimiento completo a un precio fijo por producto
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REACONDICIONAMIENTO  
Y RECONSTRUCCIÓN

Suministro programado  
de servicios de rotación

NUESTRA CARTERA DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO



sidel.com

¡CERCA DE USTED!

¡ASISTENCIA INSTANTÁNEA!

¡CON SOLO UN CLIC!

Con una red mundial de 50 centros 
en todos los continentes, 

seguramente estamos cerca de donde 
usted está. Visite nuestro sitio web  

para encontrar su especialistas  
en mantenimiento más cercanos.

Obtenga los beneficios de la 
asistencia en el momento en que  

la necesita, gracias a nuestra solución 
de asistencia remota. ¡Con la ayuda 

 de video y realidad aumentada, es como 
si estuviéramos allí mismo con usted!

Cree su espacio personal en Sidel 
Services Online y acceda a nuestro 

catálogo de servicios.  
Y para ahorrarle tiempo, todas las 

referencias técnicas de sus equipos Sidel, 
están detalladas allí.

230518 – La información suministrada en este documento contiene descripciones generales de las opciones técnicas, que no siempre se encuentran disponibles
para cada caso individual. Por lo tanto, las funciones requeridas deberán ser especificadas en cada caso individual al momento de concluir el contrato. Ninguna 
parte de esta publicación puede ser reproducida, almacenada en un sistema de búsqueda de información, o transmitida de ninguna manera o a través
de ningún medio, sin la previa autorización por escrito del Grupo Sidel. Todos los derechos de propiedad intelectual del Grupo Sidel, incluyendo derechos de 
autor, están reservados por el Grupo Sidel. El resto de marcas registradas constituyen propiedad de sus titulares respectivos.


