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DESEMPENHO

SERVIÇOS DE TREINAMENTO



Graças a enormes avanços tecnológicos, o  
mercado mundial de bebidas nunca evoluiu tan-
to. Hoje em dia, o controle e a operação dos 
equipamentos requer menos pessoas. Porém, 
com o aumento do nível de responsabilidade, os 
funcionários precisam de mais conhecimentos e 
capacitação. Como suas equipes podem ajudá-lo 
a alcançar sistematicamente suas metas de pro-
dutividade numa indústria em que a alta tecnolo-
gia se faz cada vez mais presente? 

Com os programas de treinamento da Sidel, o 
desenvolvimento das competências dos funcio-
nários representa um investimento para garantir 
o sucesso de sua linha no longo prazo. Trabalha-
mos com você no estabelecimento de uma sólida 
base de conhecimentos para que suas equipes 
possam reduzir as interrupções de produção e 
adaptar-se melhor a qualquer mudança na linha.

São as máquinas que sopram, enchem, rotulam, 
embalam e paletizam as garrafas. Mas sua equi-
pe e seus operadores é que garantem a seguran-
ça, a qualidade do produto e a produtividade de 
sua linha. A Sidel acredita que para manter níveis 
de produtividade elevados é preciso ter a combi-
nação certa de equipamentos e qualificação. 
Além de conceber e produzir soluções e equipa-
mentos inovadores para sua linha de produção, 
fornecemos treinamento sob medida para am-
pliar as competências e dar mais autonomia a 
seus funcionários. Nosso portfólio de programas 
de treinamento colocam seu equipamento e seu 
pessoal em perfeita sintonia.

ALIE EQUIPAMENTOS  
À QUALIFICAÇÃO

FIQUE EM DIA  
COM A TECNOLOGIA

TREINAMENTO TREINAMENTO

96% 
de participantes satisfeitos
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O foco nas pessoas gera um retorno garantido.  
O fortalecimento das competências aumenta a 
motivação e a proatividade dos funcionários na 
execução de seu trabalho. Quando sua equipe 
toma a iniciativa, os reparos mais simples são 
executados rapidamente, minimizando o tempo 
de inatividade e melhorando seu custo total de 
propriedade. Trabalhamos com você para asse-
gurar que seus funcionários adquiram as com-
petências necessárias para garantir segurança e 
eficiência na operação da linha. 

Benefícios para a produção
■	 Melhor tempo de reação
■	 Menos interrupções de produção
■	 Equipamento mais eficiente
■	 Melhoria na troca de linhas e formatos
■	 Mais segurança para o operador e a equipe

Com o atual nível de sofisticação da tecnologia de 
acondicionamento de líquidos, é importante manter 
os funcionários atualizados. Uma equipe de produção 
bem informada é mais motivada, empenhada e com-
prometida em alcançar as metas de produção.

Os programas de treinamento da Sidel aumentam a 
capacitação dos funcionários e o espírito de equipe, 
proporcionando uma vantagem competitiva para sua 
empresa. Funcionários com uma visão mais ampla de 
sua função e das tarefas a serem executadas são 
mais flexíveis e agem de maneira mais proativa em 
seu ambiente de trabalho.

Benefícios para os funcionários
■	� Mais capacitação e competências
■	� Maior comprometimento dos funcionários
■	� Maior satisfação no trabalho
■	� Aumento da retenção de funcionários
■	� Crescimento da produtividade dos funcionários

PRODUTIVIDADE DOS 
FUNCIONÁRIOS

COMPROMETIMENTO 
DOS FUNCIONÁRIOS

 SATISFAÇÃO NO 
TRABALHO

RETENÇÃO DE 
FUNCIONÁRIOS

CAPACITAÇÃO 
 E COMPETÊNCIAS

AUMENTE

INVISTA  
EM SUA EQUIPE

INSPIRE UMA CULTURA 
DE TRABALHO PROATIVA

BENEFÍCIOS PARA A PRODUÇÃO BENEFÍCIOS PARA OS FUNCIONÁRIOS
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Mais de 5 mil
pessoas treinadas por ano

Cada unidade de produção é única. A aplicação
de treinamento na empresa garante que os cur-
sos se baseiem nas características de sua linha 
e atendam às necessidades específicas de sua 
equipe. Podemos organizar nossos programas 
de treinamento diretamente em sua unidade de 
produção e no horário que for mais conveniente 
para seu planejamento de produção. Todos os 
nossos programas foram desenvolvidos segundo 
o princípio de melhores práticas, e o treinamen-
to é ministrado por especialistas da Sidel com 
vários anos de experiência no setor de produção 
de bebidas.

Para fornecer um treinamento que atenda à sua 
demanda, usamos uma combinação de métodos, 
como sistemas virtuais, aulas on-line, progra-
mas na empresa e treinamento no posto de 

trabalho. Esses elementos podem ser combina-
dos e adaptados para desenvolver, dar suporte  
e aprimorar a capacitação em sua empresa.  
A flexibilidade do treinamento garante que o 
aprendizado resulte rapidamente em competên-
cias práticas, contribuindo para a melhoria do 
desempenho.

Características 
■	� O programa de treinamento aborda todos os 

aspectos da produção 
■	� Horários flexíveis
■	� Aulas ministradas em várias línguas
■	� Treinamento adaptado às instalações da sua 

empresa 

Investimentos bem direcionados em treinamento
produzem excelentes resultados. Nossa audito-
ria de competências proporciona uma visão clara 
das responsabilidades, competências e habilida-
des dos funcionários. Trabalhamos com você 
para definir perfis profissionais precisos. Em se-
guida, fazemos avaliações teóricas e práticas 
durante a operação do equipamento para deter-
minar áreas que requerem treinamento suple-
mentar. Trabalhamos ao seu lado na elaboração 
de um programa de treinamento personalizado e 
pertinente que aumente o comprometimento e 
maximize o potencial do funcionário.

Depois do treinamento fazemos novas avaliações 
de competência para verificar se todas as com-
petências dos funcionários correspondem à  
auditoria inicial.

Benefícios do treinamento baseado em  
auditoria 
■	� Identificar claramente as competências dos 

funcionários
■	� Otimizar o planejamento do treinamento nas 

áreas prioritárias
■	� Destacar o potencial
■	� Aumentar a motivação
■	� Melhorar a segurança do operador e da  

equipe
■	� Aumentar a produtividade

GANHE EXPERIÊNCIA MUNDIAL 
NO NÍVEL LOCAL

PRIORIZE O TREINAMENTO  
E AMPLIE SUA CAPACIDADE

TREINAMENTO NA EMPRESA AUDITORIA DE COMPETÊNCIAS

“Conseguimos acelerar o start-up e o início 
da produção através da personalização dos 
programas de treinamento desenvolvidos 
para as diferentes fases e da avaliação das 
competências.”
- Hari Purnomo, Regional Commercial Director
da Sidel para a Tailândia, Mianmar e Camboja

6 76 7



8 centros de treinamento
no mundo todo

EUA ATLANTA  
Simulador do flexível sistema Sidel 
Matrix™ e da linha Universal, além 
de uma lousa digital para treina-
mento avançado em sala de aula

MÉXICO GUADALAJARA
Cinema 360 graus com tecnologia 
virtual para simular qualquer 
ambiente de produção

BRASIL SÃO PAULO
Simuladores de linha Sidel Matrix 
com válvulas e áreas de montagem

FRANÇA OCTEVILLE
O mais moderno laboratório de 
tecnologia de sopro e embalagem 
Sidel Matrix

ITÁLIA PARMA
Oficina de fabricação, software 
especializado e área de automação 
para enchedoras

ITÁLIA MÂNTUA
Módulos flexíveis e áreas de 
montagem completas para 
rotulagem

CHINA PEQUIM
Oficina de fabricação com 
disponibilidade de linha completa

TAILÂNDIA BANGCOC
Mais novo centro com unidade de 
treinamento em sopradora, 
enchedora e rotuladora

Nos centros de treinamento da Sidel, você e seus 
concorrentes não dividem a mesma sala. Minis-
tramos cursos adaptados a cada um de nossos 
clientes, pois vocês produzem bebidas próprias, 
atuam em ambientes de produção diferentes e 
têm necessidades específicas. Todos os cursos 
se dividem em aulas teóricas e práticas que si-
mulam a sua produção em um de nossos Cen-
tros de Treinamento Técnico espalhados pelo 
mundo.

O treinamento com equipamentos em tamanho 
real e estruturados permite abordar todos os as-
pectos da produção. Desde a montagem e a efi-
ciência até a resolução de problemas e reparos, 
esses módulos proporcionam experiências espe-
cíficas, baseadas em situações reais e sem  
interromper a produção em sua empresa.

Temos oito centros de treinamento em diferen-
tes países, e nossas instalações têm espaço  
suficiente para abrigar equipes numerosas tanto 
para a parte teórica em sala de aula como para o 
treinamento prático.

Áreas de treinamento 
■	� Mecânica, elétrica e geral
■	� Operações e processos
■	� Manutenção geral 
■	� Resolução de problemas
■	� Eficiência da linha completa

 

TREINAMENTO  
SOB MEDIDA

FAÇA O TREINAMENTO CONOSCO  
NO MUNDO INTEIRO

CENTROS DE TREINAMENTO TÉCNICO CENTROS DE TREINAMENTO TÉCNICO

88 99



w

Mais de 350
cursos oferecidos

Na Sidel, oferecemos muito mais do que treinamento. 
Usamos nosso leque de serviços e equipamentos 
para fazer com que suas necessidades sejam nossa 
prioridade. Como parceiros locais com alcance mun-
dial, nosso objetivo é otimizar seu desempenho a 
qualquer momento e em qualquer lugar do mundo.

Nós ouvimos o que você tem a dizer e compreende-
mos suas necessidades específicas. Inovamos conti-
nuamente para ajudá-lo a ir ainda mais longe.  
A experiência que acumulamos ao longo dos anos 
agrega valor ao seu sistema Sidel já instalado, aos 
seus produtos e aos resultados de sua empresa.
 

  MANUTENÇÃO

Podemos ajudá-lo na manutenção 
(programada ou não) da eficiência 
de sua linha, transformando tem-
po de inatividade oneroso em tem-
po de produção rentável.

SOLUÇÕES DE LINHAS COMPLETAS E EQUIPAMENTOS

Nosso conhecimento das cadeias 
de fornecimento locais, das emba-
lagens PET e dos equipamentos de 
produção independentes somado a 
40 anos de experiência com linhas 
completas, desde o sopro até a pa-
letização, nos habilitam a atender 
às necessidades atuais de sua  
empresa e a prepará-la para o  
futuro.

PEÇAS DE REPOSIÇÃO 
E LOGÍSTICA

Para emergências, reposição de 
estoque ou manutenção progra-
mada, fornecemos peças de repo-
sição originais, em qualquer  
lugar e pontualmente. 

MELHORIA DE LINHA

Podemos ajudá-lo a determinar  
o potencial de sua linha e desfru-
tar da mais moderna tecnologia, 
levando sua linha a um novo  
patamar.

CONVERSÕES DE LINHA 
E MOLDES

Oferecemos a possibilidade de en-
vasar novos líquidos, usando novos 
formatos e tamanhos de garrafa 
em sua linha existente, com rapi-
dez, qualidade e tranquilidade.

TREINAMENTO

Oferecemos cursos, seminários e 
programas sob medida para ope-
rar, manter e solucionar proble-
mas nos equipamentos com  
segurança e eficiência.

EMBALAGEM

Do desenho à produção industrial, 
podemos criar garrafas com me-
nor custo, que preservam o líquido 
e resultam em uma maior satisfa-
ção do cliente.

A criação de seu próprio plano de treinamento pode 
aumentar a eficiência de seus funcionários e o valor 
de sua produção como um todo. Dos princípios bási-
cos até a manutenção avançada dos equipamentos, 
você pode promover a capacitação com mais de 350 
cursos em todos os níveis e em todas as etapas de 
produção. Com o catálogo interativo on-line da Sidel, 
é fácil achar o curso adequado para você e sua equipe.

Organizar o treinamento com a Sidel não tem segredo. 
Envie uma solicitação a nossa equipe de treinamento 
e entraremos em contato com você para personalizar 
seu programa de treinamento. Todos os cursos podem 
ser prolongados, encurtados e combinados para aten-
der a suas necessidades, além disso, podem ser  
ministrados em sua empresa ou em um de nossos 
centros de treinamento. Nossos programas são flexí-
veis e ampliam o nível de capacitação e comprometi-
mento, aumentando a eficiência dos funcionários e 
agregando valor à produção.

Visite agora mesmo nosso site e faça sua escolha: 
sidel.pt/treinamento

Categorias dos cursos
■	� Sopro
■	� Enchimento
■	� Mistura e limpeza
■	 Enchimento asséptico e sensível
■	� Combi
■	� Rotulagem
■	 Transporte, embalagem e paletização
■	 Treinamento de gestão técnica
■	� Auditorias de competência
 

A SIDEL OFERECE MUITO MAIS  
DO QUE VOCÊ PODE IMAGINAR

CRIE SEU  
PROGRAMA PERSONALIZADO

PORTFÓLIO DE TREINAMENTO ON-LINE

10 111110



APRIMORE AS COMPETÊNCIAS
E MELHORE O DESEMPENHO 
EM SIDEL.PT/TREINAMENTO

170731 – As informações neste documento contêm descrições gerais das opções 
técnicas disponíveis, que nem sempre têm de estar presentes em cada caso 
individual. As especificações serão definidas individualmente, no momento da 
conclusão do contrato. Nenhuma parte desta publicação pode ser reproduzida, 
mantida em um sistema de armazenamento de dados, ou transmitida, sob 
quaisquer formas ou por quaisquer meios, sem a autorização prévia por escrito 
da Sidel. Todos os direitos de propriedade intelectual, incluindo os direitos 
autorais, estão reservados à Sidel Todas as outras marcas comerciais são 
propriedade de seus respectivos proprietários.

Sidel Group é formada pela união de duas marcas 
sólidas, a Sidel e a Gebo Cermex. Juntos, somos 
líderes no fornecimento de equipamentos e serviços 
de acondicionamento de líquidos, alimentos e  
produtos de cuidado pessoal em PET, lata, vidro  
e outros materiais.

Com mais de 37 mil máquinas instaladas em mais  
de 190 países, temos quase 170 anos de experiência 
comprovada, com forte enfoque em sistemas 
avançados, engenharia de linha e inovação. Nossos 
mais de 5 mil funcionários no mundo todo se 
empenham no fornecimento de soluções que atendam 
às necessidades dos clientes e potencializem o 
desempenho das linhas, produtos e negócios.

Para oferecer um alto nível de desempenho é 
necessário um conhecimento permanente dos desafios 
de nossos clientes e o compromisso de responder a 
esses objetivos únicos. Realizamos isso por meio do 
diálogo e do entendimento das necessidades dos 
mercados, produção e cadeias de valor. Para 
complementar, aplicamos nosso sólido conhecimento 
técnico e a análise inteligente de dados, a fim de 
maximizar todo o potencial de produtividade ao longo 
de toda a vida útil.

Chamamos isso de Performance through Understanding.

sidel.pt


