
MEJORAR LAS 
HABILIDADES Y  
AUMENTAR EL  
DESEMPEÑO

SERVICIOS DE CAPACITACIÓN



En la actualidad, el mercado global de las bebi-
das evoluciona más rápidamente que nunca y 
una mayor cantidad de tecnología de avanzada 
señala el camino de su desarrollo. Ahora se pue-
de controlar y operar los equipos con menos  
empleados. Sin embargo, esta mayor responsa-
bilidad también requiere un conocimiento más 
especializado y una experiencia más importante. 
En una industria que utiliza cada vez más la alta 
tecnología, ¿cómo puede su personal ayudarlo a 
alcanzar sus objetivos de productividad de  
manera uniforme? 

Con los programas de capacitación de Sidel, el 
desarrollo de las habilidades de los empleados 
constituye una inversión para el éxito de su línea 
a largo plazo. Trabajamos en estrecha colabora-
ción con usted para establecer una sólida base 
de conocimientos con el fin de que su equipo de 
trabajo sea capaz de reducir los paros de pro-
ducción y adaptarse fácilmente a cualquier cam-
bio en la línea.

El equipo sopla, llena y etiqueta las botellas, las 
envuelve en film y las paletiza. Pero los que  
pueden garantizar la seguridad, la calidad del 
producto y la productividad de su línea son su 
personal y sus operadores. En Sidel, comprende-
mos que para mantener un alto rendimiento es 
preciso contar con la combinación adecuada  
entre el equipo y los conocimientos. Además de  
diseñar y fabricar soluciones y equipos innovado-
res para su línea de producción, suministramos 
capacitación personalizada para aumentar las 
habilidades de su equipo de trabajo y empoderar-
lo. Nuestra cartera de capacitación logra el equi-
librio perfecto entre su maquinaria y su personal.

COMBINE EL EQUIPO  
Y LOS CONOCIMIENTOS

MANTÉNGASE A LA VANGUARDIA 
DE LA TECNOLOGÍA

CAPACITACIÓN CAPACITACIÓN

96 % 
índice de satisfacción 
de los participantes
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Vale la pena concentrarse en su personal. El fortale-
cimiento de sus habilidades lo motiva y lo hace más 
proactivo respecto de sus tareas. Cuando su equipo 
de trabajo toma la iniciativa, las reparaciones rápi-
das se realizan con más facilidad, se minimizan los 
paros de producción y se mejora su costo total de 
propiedad. Trabajamos muy de cerca con usted para 
garantizar que sus empleados cuenten con las habi-
lidades necesarias que aseguren la seguridad y la 
eficiencia durante la operación de la línea. 

Ventajas para la producción
■ Mejorar el tiempo de reacción.
■ Reducir los paros de producción.
■ Aumentar la eficiencia del equipo.
■ Mejorar los cambios de la línea y de formatos.
■ Incrementar la seguridad del operador y del  
 personal.

Debido a lo sofisticado de la tecnología actual para el 
envasado de líquidos, es importante que el equipo de 
trabajo esté al tanto de los nuevos avances. Cuando 
su personal de producción está bien informado, se 
siente también más motivado, dispuesto a participar y 
comprometido respecto del logro de sus metas de 
producción.

Los programas de capacitación de Sidel pueden au-
mentar los conocimientos y el espíritu de equipo,  
lo que brinda una ventaja competitiva a sus negocios.  
Si poseen una comprensión integral de sus habilida-
des y de sus tareas, sus empleados contarán con una 
mayor flexibilidad y trabajarán de manera más proac-
tiva en relación a su entorno.

Ventajas para los empleados
■  Mejorar los conocimientos y las habilidades.
■  Aumentar el compromiso de los empleados.
■  Elevar la satisfacción laboral.
■  Favorecer la retención del personal.
■  Incrementar la productividad de los empleados.

LA PRODUCTIVIDAD 
DEL EQUIPO DE  

TRABAJO

EL COMPROMISO 
DE LOS  

EMPLEADOS

 LA SATISFACCIÓN 
EN EL TRABAJO

LA RETENCIÓN 
DEL PERSONAL

LOS CONOCIMIENTOS 
Y HABILIDADES

AUMENTE

INVIERTA EN SU 
EQUIPO DE TRABAJO

INSPIRE UNA CULTURA  
DE TRABAJO PROACTIVA

VENTAJAS PARA LA PRODUCCIÓN VENTAJAS PARA LOS EMPLEADOS

4 54 5



Más de 5000
personas capacitadas 
por año

No existen dos plantas de producción que sean 
iguales. La prestación de sesiones de capacitación 
in situ garantiza que la formación se basa en las 
características de su linea y que se adapta a las 
necesidades específicas de su equipo de trabajo. 
Podemos llevar nuestros programas de capacita-
ción directamente a su fábrica a cualquier hora del 
día para adecuarnos mejor a la planificación de su 
producción. Todos nuestros cursos fueron desa-
rrollados en conformidad con los principios de las 
mejores prácticas y son dictados por especialistas 
en producción de bebidas de Sidel con muchos 
años de experiencia en la industria.

Con el fin de suministrar capacitaciones que 
satisfagan sus necesidades, utilizamos una 
combinación de métodos, que incluyen sistemas 
virtuales, cursos en línea, programas in situ y 

formación en el puesto de trabajo. Estos 
elementos pueden combinarse y adaptarse para 
construir, respaldar y mejorar los conocimientos 
en su lugar de trabajo. Una capacitación flexible 
puede asegurar que las enseñanzas pasen 
directamente a ser habilidades prácticas y 
contribuye a obtener un mejor desempeño.

Capacidades 
■  Cursos de capacitación que cubren cada uno de 

los aspectos de la producción.
■  Horarios de cursos flexibles.
■  Sesiones desarrolladas en diversas lenguas.
■  Personalización para adaptarse a su planta. 

Las inversiones dirigidas hacia la capacitación 
pueden aportar resultados valiosos. Nuestra  
auditoría de competencia puede suministrar un 
panorama claro de las funciones, capacidades y 
habilidades de los empleados. Trabajamos con  
usted en la definición de perfiles laborales preci-
sos. Luego, utilizamos evaluaciones teóricas y 
prácticas durante el funcionamiento de los equi-
pos para determinar qué áreas requieren más  
formación. Trabajamos junto a usted para diseñar 
un programa de capacitación personalizado y  
relevante que aumente el compromiso y maximice 
el potencial de los empleados.

Después de la capacitación, se vuelven a realizar 
evaluaciones de competencia para garantizar que 
todas las habilidades de los empleados se  
conforman a la auditoría inicial.

Ventajas de la capacitación basada en  
auditorías 
■  Obtener un panorama claro de las habilidades 

del personal.
■  Optimizar el plan de capacitación para áreas 

clave.
■  Destacar el potencial.
■  Aumentar la motivación.
■  Mejorar la seguridad del operador y del  

personal.
■  Fomentar la productividad.

OBTENGA CONOCIMIENTOS GLOBALES 
A NIVEL LOCAL

APUNTE A LA CAPACITACIÓN  
Y AUMENTE LAS HABILIDADES

CAPACITACIÓN EN LA PLANTA AUDITORÍA DE COMPETENCIA

«Al personalizar los programas de 
formación para las diversas fases y evaluar 
los resultados obtenidos en cada etapa, 
fuimos capaces de lograr una puesta en 
marcha y una producción rápidas».
- Hari Purnomo, Regional Commercial Director 
para Tailandia, Birmania y Camboya de Sidel.
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8 centros de capacitación
en todo el mundo

EE. UU. ATLANTA 
Simulador flexible de línea Sidel 
Matrix™ y Universal; pizarra 
inteligente para una capacitación  
de avanzada en el aula.

MÉXICO GUADALAJARA
Pantalla de 360° con tecnología 
virtual para simular cualquier 
entorno de producción. 

BRASIL SÃO PAULO
Simuladores de línea Sidel Matrix 
con válvulas y áreas de montaje.

FRANCIA OCTEVILLE
La tecnología de soplado Sidel 
Matrix más reciente y laboratorio 
de envasado.

ITALIA PARMA
Taller de fabricación y programa 
informático dedicado; área de 
automatización para llenadoras.

ITALIA MANTUA
Módulos flexibles y áreas de 
montaje completo para etiquetado.

CHINA PEKÍN
Taller de fabricación con 
disponibilidad total de la línea.

TAILANDIA BANGKOK
El centro más reciente con 
unidades de capacitación para 
sopladoras, llenadoras y 
etiquetadoras.

Los centros de capacitación de Sidel no lo ponen 
en un aula junto a su competencia; nuestros cur-
sos de capacitación están personalizados en fun-
ción de cada uno de nuestros clientes, ya que  
todos ellos tienen bebidas exclusivas, diferentes 
entornos locales de producción y necesidades in-
dividuales. Todos los cursos comprenden una 
parte teórica y una práctica, que simula su pro-
ducción, en cualquiera de nuestros centros globa-
les de capacitación técnica.

Una capacitación a gran escala y estructurada  
sobre los equipos le permite seguir las operacio-
nes desde todos los ángulos. Desde el montaje y 
la eficiencia hasta la solución de problemas y las 
reparaciones, estos módulos le brindan una expe-
riencia específica basada en casos puntuales, 
sin perturbaciones en su planta de producción.

Contamos con ocho centros de capacitación en 
todo el mundo, y nuestras amplias instalaciones 
pueden recibir grandes grupos de empleados  
tanto para las sesiones en el aula como para el 
entrenamiento práctico.

Áreas de capacitación 
■  Temas mecánicos, eléctricos y generales.
■  Operación y procesos.
■  Mantenimiento general. 
■  Resolución de problemas.
■  Eficiencia de líneas completas.

 

ADAPTE SU  
FORMACIÓN

CAPACÍTESE CON NOSOTROS 
EN TODO EL MUNDO

CENTROS DE CAPACITACIÓN TÉCNICA CENTROS DE CAPACITACIÓN TÉCNICA
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Más de 350
cursos disponibles

En Sidel, brindamos mucho más que capacitación. 
Utilizamos nuestra gama de soluciones de equipos y 
servicios para que sus necesidades se sitúen en el 
centro. Como socio local con alcance global, optimi-
zamos su desempeño en cualquier momento y en 
cualquier lugar del mundo.

Lo escuchamos y comprendemos sus necesidades 
específicas e innovamos permanentemente con nue-
vas maneras de ayudarlo a obtener más. Nuestros 
años de experiencia agregan valor a sus equipos  
Sidel instalados, a sus productos y a su rentabilidad.
 

  MANTENIMIENTO

Ya sea de manera planificada o no, 
podemos ayudarlo a mantener la 
eficiencia de su línea, transfor-
mando los costosos paros en tiem-
po de funcionamiento rentable.

SOLUCIONES DE LÍNEAS COMPLETAS Y EQUIPOS

Nuestra comprensión de las 
cadenas locales de suministro, del 
envasado en PET y de los equipos 
individuales de producción, junto a 
nuestros 40 años de experiencia 
en líneas completas, desde el 
soplado hasta el paletizado, nos 
permite resolver sus necesidades 
comerciales actuales y planificar 
para el futuro.

REPUESTOS 
& LOGÍSTICA

Para emergencias, reaprovisiona-
miento de existencias o manteni-
miento planificado, le entregamos 
repuestos originales a tiempo, don-
dequiera que usted se encuentre. 

MEJORAS EN LA LÍNEA

Podemos ayudarlo a determinar el 
potencial de su línea y aprovechar 
la tecnología más avanzada, para 
así llevar su línea a un nivel más 
alto.

CONVERSIÓN DE LÍNEAS 
& MOLDES

Le permitimos producir nuevos lí-
quidos, formatos y tamaños de bo-
tellas sobre su línea existente con 
velocidad, calidad y tranquilidad.

CAPACITACIÓN

Ofrecemos cursos, seminarios y 
programas personalizados para 
operar y mantener sus equipos, así 
como resolver los posibles proble-
mas, de manera segura y eficiente.

ENVASADO

Desde el diseño hasta la produc-
ción industrial, podemos desarro-
llar botellas que cuestan menos, 
protegen el líquido y proporcionan 
una mayor satisfacción al cliente.

Al crear su propio programa de capacitación, puede 
elevar la eficiencia de los empleados y el valor global 
de su producción. Desde los conceptos básicos acerca 
de los equipos hasta su mantenimiento avanzado,  
puede construir conocimientos gracias a más de 350 
cursos a todo nivel y a lo largo de todas las etapas de 
producción. Puede encontrar el curso adecuado para 
usted y su equipo de trabajo con el catálogo interactivo 
en línea de Sidel.

La organización de sesiones de capacitación con Sidel 
es simple. Envíe una solicitud a nuestro equipo de for-
mación y nos comunicaremos con usted para crear su 
programa personalizado de capacitación. Todos los 
cursos pueden extenderse, acortarse y combinarse 
para adaptarse a sus necesidades; pueden desarro-
llarse in situ o en uno de nuestros centros de capacita-
ción. Nuestros programas flexibles le proporcionan a 

usted y a su personal un nivel de experiencia y de com-
promiso más intenso, ya que elevan la eficiencia de los 
empleados y mejoran el valor de la producción.

Visite nuestro sitio web hoy mismo y comience en 
sidel.es/servicios/training

Categorías de cursos
■  Soplado.
■  Llenado.
■  Mezclado y limpieza.
■ Llenado aséptico y de productos sensibles.
■  Combi.
■  Etiquetado.
■ Transporte, envasado y paletizado.
■ Capacitación en gestión técnica.
■  Auditorías de competencia.
 

SIDEL OFRECE MÁS 
DE LO QUE USTED PIENSA

DISEÑE SU 
PROGRAMA PERSONALIZADO

CARTERA DE CAPACITACIÓN EN LÍNEA
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MEJORE LAS HABILIDADES Y
AUMENTE EL DESEMPEÑO EN 
SIDEL.ES/CAPACITACION

El Grupo Sidel está constituido por la unión de dos 
sólidas marcas: Sidel y Gebo Cermex. Juntos, somos 
un proveedor líder de equipos y servicios para el 
envasado de líquidos, alimentos sólidos y productos 
para el cuidado personal en PET, latas, vidrio y otros 
materiales.

Con más de 37 000 máquinas instaladas en más 190 
países, contamos con una experiencia probada de casi 
170 años y prestamos especial atención a los sistemas 
de avanzada, la ingeniería de línea y la innovación. 
Nuestros más de 5000 empleados distribuidos por 
todo el mundo sienten una verdadera pasión por 
suministrar soluciones completas que respondan  
a las necesidades del cliente e impulsen el 
desempeño de sus líneas, productos y negocios.

Para brindar este nivel de rendimiento, tenemos que 
comprender constantemente los retos de nuestros 
clientes y comprometernos a alcanzar sus objetivos 
específicos. Lo hacemos mediante el diálogo y el 
entendimiento de las necesidades de sus mercados, 
su producción y sus cadenas de valor, y lo 
complementamos aplicando nuestro sólido 
conocimiento técnico y análisis de datos inteligentes 
para contribuir a que la productividad alcance todo  
su potencial con una máxima vida útil.

A esto lo denominamos Performance through 
Understanding.
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