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Sidel ayuda a Guerlain a ampliar su capacidad de producciéony a
prevenir las falsificaciones

Guerlain, una de las casas de perfumeria y cosmética mas antiguas de Francia, utiliza las
tecnologias de fin de linea y trazabilidad mas recientes de Sidel para combatir la
falsificacion de articulos. Ademas, la solucion Combi de Sidel para el empacado y el
paletizado de frascos en cajas de carton preserva el producto y aporta compacidad a la
nueva linea de Guerlain para el cuidado avanzado de la piel.

Esta solucién se encuentra instalada en la principal planta de produccion de la empresa, situada cerca de
Chartres, en Francia. Guerlain es una filial del conglomerado de articulos de lujo LVMH, y su fabrica, bautizada
como «La Ruche» (es decir, la colmena), se encuentra en el corazén de lo que se conoce como el «Valle de la
Cosmeética» de Francia.

Sidel cuenta con una sélida reputacion dentro de este clister de renombre internacional, ya que muchas otras de
las marcas de lujo que forman parte de él han elegido sus soluciones de empacado y paletizado roboéticos y Combi
para alcanzar los altos niveles de eficiencia y preservacion del producto que requiere esta exclusiva industria. Los
sectores del champan y del cofiac también han optado por la tecnologia Sidel para mejorar sus capacidades de
trazabilidad y agregacion, al igual que el segmento farmacéutico, que aplica sistemas de serializacién y de
seguimiento y localizacion aun mas complejos y estrictos, con marcado, rastreo y agregacion en tiempo real.

«Sidel integraba todos los aspectos del etiquetado, el control y el rechazo de productos que precisabamos y
adapto el proceso de fin de linea de acuerdo con nuestras necesidades de trazabilidad», explica Aurélien Bernier,
Investment Capacity Project Manager de Guerlain.

La solucion Combi de empacado y paletizado robéticos, disefiada por Sidel para un reducido espacio de menos de
20 m?, gestiona el flujo fisico de productos, cajas y palés. Es capaz de manipular cada minuto 60 embalajes de
cartén con frascos de productos para el cuidado de la piel, en cuatro formatos diferentes. Cada caja y cada palé se
identifican mediante cddigos de barra y etiquetas, que se leen, se guardan y se agregan en la base de datos
central de Guerlain. Gracias a ello, la empresa puede comprobar en cualquier momento el origen de un producto y
todas sus caracteristicas mediante una busqueda en esta base de datos, asi como retirar cualquier articulo
falsificado que no se encuentre registrado en ella, ademas de identificar cualquier producto que se haya distribuido
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en el mercado incorrecto. Los equipos de fin de linea de Sidel deben generar mas de 4000 intercambios de
informacion por palé para controlar todo el proceso de calidad, al tiempo que mantienen un elevado nivel de
disponibilidad y eficiencia de las maquinas, con margenes de error inferiores al 1 % por cada orden de
produccion.

En esta industria de alto valor agregado, el cuidado y la integridad del producto son fundamentales. Las cajas de

carton se protegen integramente desde la entrada, en la reagrupacion de lotes y en el empacado mediante cintas
transportadoras apropiadas y guias equipadas con una cubierta protectora de fieltro para limitar la abrasion y las

fricciones.

«Conociamos la reputacion de Sidel respecto de los elevados niveles de trazabilidad, y nos impresiono
enormemente su capacidad de personalizar y ajustar la automatizacidon segun nuestras necesidades de proceso y
trazabilidad —contintia Aurélien—. Sidel también tuvo que adaptar la automatizacion y los protocolos de
comunicacion de sus maquinas a la configuracion de nuestras Tl y nuestra base central de datos: en este terreno
no podemos admitir modificaciones, porque todas las instalaciones de perfumeria y cosmética del grupo LVMH
utilizan el mismo sisteman.

Sidel proporcioné a su cliente del sector del lujo una solucién automatizada personalizada y, al mismo tiempo,
reforzé sus procesos de calidad. Gracias a su agilidad y a sus conocimientos, Guerlain, con una extensa
trayectoria en la elaboracion artesanal de articulos de belleza, logré adoptar una automatizacion integral sin perder
la precision y la capacidad de adaptacion propias de las operaciones manuales.

Si desea mas informacién sobre |a solucion Combi de empacado y paletizado y el sistema Track & Trace (de
sequimiento y localizacion) de Sidel, asi como sobre como puede beneficiarse de nuestra asistencia para su
negocio, visite la pagina web de Sidel.

Fin.

Notas de los editores:

Acerca de Guerlain

Guerlain, fundada en 1828, es una de las casas de perfumes mas antiguas del mundo. La imagen de esta marca
es una abeja, que representa el florecimiento que ha logrado esta empresa elaborando productos apreciados en
todo el planeta por su capacidad para proteger y preservar. Los proveedores de esta compafiia de 200 afios de
antigliedad saben que de ellos se espera que sean capaces de adaptarse al saber hacer y a la precision artesanal
que caracterizan a esta casa. Guerlain forma parte del grupo LVMH, que posee 75 empresas de los sectores del


https://www.sidel.com/es/enfajado-embalaje/combinado-de-encajado-y-paletizacion/soluci%C3%B3n-de-encajado-lateral-para-cajas-americainas-yo-wrap-around-etiquetado-y-paletizaci%C3%B3n-robotizada-pd-393
https://www.sidel.com/es/enfajado-embalaje/combinado-de-encajado-y-paletizacion/track-trace-pd-397
https://www.sidel.com/es/enfajado-embalaje/combinado-de-encajado-y-paletizacion/track-trace-pd-397
https://www.sidel.com/es
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vino y los licores, la moda y los articulos de piel, la perfumeria y la cosmética y los relojes y las joyas, entre ellas
marcas como Moét et Chandon, Louis Vuitton y Bulgari.

Las imagenes contenidas en este documento son para fines ilustrativos solamente y no deben ser usadas para
reproduccion. Si no se adjuntan copias de alta resolucion a este documento, por favor, péongase en contacto con
Chris Mortley o Beth Milton de TALA para solicitar copias; la informacion de contacto se encuentra mas abajo.

Para consultas editoriales, de publicidad y de patrocinio, por favor, comuniquese con TALA:

Chris Mortley, directora adjunta
Tel.: +44 (0) 7851 061616
Correo electronico: chris.mortley@teamtala.com

(0]

Beth Milton, ejecutiva de cuentas
Tel.: +44 (0) 7940 270338
Correo electronico: beth.milton@teamtala.com

Sidel es un proveedor global lider de soluciones de envasado para bebidas, alimentos y
productos para el hogar y el cuidado personal en PET, lata, vidrio y otros materiales.

Sobre la base de mas de 170 afos de probada experiencia, contribuimos a dar forma a la
fabrica del futuro, a través de sistemas y servicios de avanzada, ingenieria de linea, soluciones
ecoldgicas y otras innovaciones. Con mas de 40 000 maquinas instaladas en mas de 190
paises, Sidel cuenta con mas de 5000 empleados en todo el mundo cuya pasién es el
suministro de soluciones de equipos y servicios que satisfagan las necesidades de los clientes.

Nos aseguramos constantemente de comprender la evolucién del negocio y los desafios del
mercado que enfrentan nuestros clientes y nos comprometemos a alcanzar sus objetivos
especificos en materia de desempefio y sostenibilidad. En cuanto socio, aplicamos nuestro
sélido conocimiento técnico, nuestra experiencia en envasado y el analisis de datos inteligentes
para garantizar todo el potencial de la productividad a lo largo de la vida util.

A esto lo denominamos Performance through Understanding.

Obtenga mas informacién en www.sidel.com/es y conéctese con nosotros.

E youtube.com/user/sidel twitter.com/Sidel Intl

m linkedin.com/company/sidel “ facebook.com/Sidellnternational
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